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BO CONG THUONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC PIEN LUC Pjc 1dp — Ty do — Hanh phiic
CHUONG TRINH PAO TAO

NGANH QUAN TRI KINH DOANH, MA NGANH 9340101
(Ban hanh theo Quyét dinh s6 46F0D-PHD ngay2 9 thang 3 nam 2024
cua Trieong Dai hoc Dién luc)

I. CHUONG TRINH PAO TAO

1. Théng tin vé chwong trinh dio tao

1.1.  Tén trwong: Pai hoc Pién luc

1.2, Tén chuong trinh dao tao:

- Téntiéng Viét: Tién sf Quén trj kinh doanh
- Téntiéng Anh: Doctor of Philisophy in Business Administration

1.3, Ma nganh dao tao: 9340101

1.4.  Trinh @6 dao tao: Tién si

L.5. Thoi gian dao tao: 03 nim lién tuc d6i véi NCS ¢ bang thac si, 4 nim lién

tuc d6i v6i NCS c6 bang dai hoc.

1.6.  Tén van bang sau t6t nghiép: Tién si Quan trj kinh doanh

1.7. Théng tin kiém dinh:

1.8, Thoi diém cap nhat churong trinh dao tao: 5/2023

2. Muyc tiéu chwong trinh dao tao

2.1, Muc tiéu chung

Dao tao ngudi hoc ¢6 kién thirc nén tang va chuyén sdu hang dau vé mot linh vuc
cua quan tri kinh doanh; néng luc t6 chirc quan 1y t6 chie; ning luc t6 chirc nghién
ciru khoa hoc va dbi méi trong linh vuc quan tri kinh doanh; nang lyc dinh hudng,
t6 chirc va dan dét nghién ctru chuyén sau; ning luc quan tri, dao dirc nghé nghiép
va y thirc phuc vu cong dong.

2.2, Muc tiéu cu thé

2.2.1. Kién thirc

Nam vitng va van dung séng tao kién thirc nén tang, tién tién va chuyén sau vé
quan tri kinh doanh; ning lwrc vé quan tri td chirc, té chirc nghién ciru khoa hoc, phat
trién giai phap va cong nghé trong linh vuc quan tri kinh doanh.

2.2.2. K¥ nang

\



Ap dung nang lyc phén tich, tbng hop, danh gia va giai quyét cac van d8 mot cach
khoa hoc, dua ra cac giai phap sang tao; nang luc chuyén mon két ndi qubc té va
tridn khai thuc té cac két qua nghién ciru.

2.2.3. Thai do

Pao duc va trach nhiém trong cong viéc chuyén mon, thé hién nang lyc dinh
hudng, to chirc va dan dét nghién ciru chuyén séu; c6 trach nhiém, thai d6 tich cuc
va y thirc phuc vu cong dong.

3. Chuén dau ra chwong trinh dao tgo

3.1. Kién thirc

-PLO1: Vén dung sang tao kién thirc nén tang, tién tién va chuyén siu vé quan
tri kinh doanh

- PLO2: Vén dung nang luc t§ chirc nghién ctru khoa hoc, phat trién giai phap va
cdng nghé trong linh vue quan tri kinh doanh

- PLO3: V4n dung kién thirc v& quan tri td churc dé phat trién cac du an nghién
ctru khoa hoc va dbi méi to chirc

3.2. Ky nang

- PLO4: Van dung k¥ ning phat hién, phan tich, tong hop, danh gia va giai
quyét cac van d8 mot cach khoa hoc va sang tao trong linh vuce quén tri kinh doanh.

- PLOS5: Van dung ning luc quan ly, didu hanh chuyén mon trong nghién ciru
phat trién d8 dua ra cac giai phap sang tao va dot pha vé quén tri kinh doanh, dua
ra cac ¥ kién nhan dinh mang tinh chuyén gia trong linh virc nghién ciru.

- PLO6: Vén dung ning luc chuyén mén va ngoai ngit két ndi qubc té dé trién
khai cac dé an hop tac va trién khai the t& cac két qua nghién ctu.

3.3.  Miuc tu chu va trach nhiém

-PLO7: Cé tinh than chu dong, doc lap va sang tao, thé hién ning luc dinh
huéng, td chirc va dan dit nghién ciru chuyén séu.

_PLOS8: Cé dao dirc va trach nhiém trong cong viée chuyén mén, kha nang linh
hoat thich (mg v&1 nhiing bién dong ctia moi trudng kinh doanh; ¢d thai do tich cuc
va y thitc phuc vu cong dong.

3.4. Ma tran dap tmg muc tiéu dao tao cua chuén dau ra

Chuén diu ra Muc tiéu dao tao
PO1 PO2 PO3
PLO1 X




PLO2 X
PLO3 X
PLO4
PLOS5
PLOG6
PLO7 | X
PLO8 X

|| e

3.5. D6i sanh va tham chibu bén ngoai/ndi bo

- Chuong trinh dao tao tién si cia Trudong PH Kinh té- Dai hoc quéc gia
(https://admin.cms.ueb.edu.vn/ckfinder/connector?command=Proxy&lang=
vi&langCode=vi&type=abc& currentFolder=%2Fhoangduchune%2F&hash
=f8¢1d87006fbf7e5cc4b026¢3138bc046883dc71& fileName=Kem KCT%2
0Tien%20s1%20QTKD%20final%20ban%20hanh.pdf);

- Chuong trinh dao tao thac s cia Truong PH Australian National University.
(https://rsm.anu.edu.au/study/graduate-research-rsm)

4. Kha nang hoc tip, ning cao trinh dj va phdt trién sau tot nghiép

Sau khi t6t nghiép ngudi hoc 6 thé tiép tuc néng cao trinh d¢ théng qua viéc ting
cudng nang lyc nghién ctru va trién khai cdc nhiém vu khoa hoc cong nghé va tu van
chinh sdch/ doanh nghiép trong nhiéu linh vuc khic nhau.

5. Vitrilam vigc sau tot nghiép

Nghién ctru sinh nganh QTKD sau khi tdt nghiép c6 thé dam nhiém céc vi tri viéc
lam sau:

- Giang vién va nghién ctru vién chinh tai céc trudng dai hoc va céc vién nghién
ciru

- Nghién ctru vién chinh/ truéng nhém nghién ctru tai cac doanh nghiép

- Chuyén gia tu van cac du 4n nghién ctru phét trién va céc co quan quan 1y nha
nudc

- Chuyén gia tur van v& nang cao hiéu qua hoat dong va kiém so4t doanh nghiép

6. Thong tin tuyén sinh
6.1.  DPoi twong va diéu kién dy tuyén

STT | Ma nganh Tén nganh Ghi chu

Al

1 8340101 | Quan tri Kinh doanh

|E

o, W

—



A2

1 7340101 | Quén tri Kinh doanh DPai hoc

A3

Nhom 1

1 8340121 Kinh doanh thuong mai

Nhom 2

83402 | Tai chinh — Ngan hang — Bao hiém

83403 K& toan — Kiém toan

83404 Quan tri - Quéan ly

83101 Kinh té hoc

85106 Quan ly cong nghiép

N N B W N =

88101 Du lich

- Al: Déi tuong khong phai tham gia hoc bd sung.
- A2: B sung cac mon hoc theo quy dinh & muc 6.2.
- A3 (nhom 1 & 2): Bb sung cac moén hoc theo quy dinh ¢ myc 6.3.

6.2. Danh muc nganh ding va nganh gdn
- Nganh diing va nganh phit hop v6i nganh dao tao tién si: nhom Al, A2
trén bang thong ké tai myc 6.1.
- Nganh gin véi nganh dao tao tién si: nhém A3 trong bang thong ké tai
muc 6.1.

6.3. Danh muc cdc hoc phdn bé sung kién thirc
Chuong trinh hoc b6 sung cia nhém A2

TT M3 hoc Tén hoc phan S6 tin chi
phin
A | Kién thitc chung 3
1 | THSTHO01 | Triét hoc 3
B | Khéi kién thitc co s& nganh, nganh va chuyén nganh 36
I | Hoc phin bat budc 18
1.1 | Co s6 nganh 5
2 KTQL001 | Phuong phéap luédn nghién ctru khoa hoc 2
3 KTOLO02 Phuong I?hé;’) dinh Iwong va ra quyét dinh 5
trong quan ly
1.2 | Nganh/ Chuyén nganh 13




TT | Mai hoc Tén hoc phén S6 tin chi
phén
4 QTKDO0O1 | Quan tri van hanh doanh nghiép ning cao 3
5 QTKDO002 | Quan tri Marketing ning cao 3
6 QTKDO003 | Quan tri ngudn nhén luc ning cao 2
7 | QTKDO04 | Quan tri d6i méi sang tao 3
8 | QTKDO005 | Quan trj chién lugc nang cao 2
II | Hoc phan tu chon 18
IL.1 | Tw chon Co s6 nganh (Chon 1 trong 2 hoc phdn) 2
9 | KTQLO003 |Hé thdng thong tin quan ly trong td chirc a*
10 | THSTA002 | Tiéng Anh 3
IL2 | Tw chon Co sé nganh (Chon I trong 3 hoc phdn) 2
11 QL001 Kinh té hoc ning cao 2
12 QL002  |Kinh té lugng ning cao 3
£3 QTKDO006 | Quan tri dy 4n nang cao 2
IL3 | Tw chon Nganh/ Chuyén nganh (Chon 5 trong 10 hoc phan) 14
14 | QTKDO007 | Quén trirtiro va tudn tha o
15 | QTKDO008 | Quén tri cht luong tong thé 2
16 | QTKDO009 | Marketing so 2
17 | QTKDO10 | Quén tri ban va quan hé khach hang 3
18 QTKDO11 | Quén trj chudi cung ting 3%
19 | QTKDO012 |Linh dao trong t6 chirc 2%
20 | TCKSO001 | Taichinh cong ty 3
21 TCKS002 | Quén trj hiéu qua o
40 TCKS006 | Phén tich kinh doanh néng cao 3
o — P?an tich va ra quyét dinh trong tai chinh & 5
dau tu
Téng cong s6 tin chi hoc bb sung 37
Chuong trinh hoc b6 sung ciia nhém A3
) s6 |43
pr | MAhee Tén hoc phin TC | 1 | 2
phan
Cac hoc phan bo sung
1 | BSTS001 |Quan tri doi méi sang tao 3 | x | x




BSTS002 |Quan Iy chién luoc ning cao 2 x | %

3 BSTS003 Phuong I,)hél? dinh luong va ra quyét dinh 3 X
trong quan ly

4 BSTS004 |Quan ly Marketing ndng cao 3 X

6.4. Ké hoach va phuong thirc tuyén sinh

Can ctt nhu cau va ké hoach tuyén sinh hang nam, Trudng t6 chizc mot hodc
nhidu 14n tuyén sinh trong ndm.

Phuong thirc tuyén sinh 14 xét tuyén thong qua danh gia hd so dy tuyén va ngudi
du tuyén trinh bay du thao d& cuong nghién ctru theo quy dinh tai Quy ché tuyén
sinh va ddo tao trinh do tién si ctia Trudng. Trong cic trudng hop dic biét nhu thién
tai, dich bénh, khién nguoi du tuyén khong thé hodc khong dugc khuyén khich c6
mit tai Trudong, Truong cé thé td chirc cho ngudi dy tuyén trinh bay du thao dé
cuong nghién ctru theo hinh thire truc tuyén.

6.5. Diéu kién tring tuyén

Két qua tring tuyén ciia ngudi du tuyén dugc can cir trén két qua danh gia cla
Tiéu ban chuyén mén — Héi ddng tuyén sinh, céc tidu chuén theo Diéu 12 Quyét
dinh s6 113/QD-DHDL ban hanh ngay ngay 27 thang 01 ndm 2022.

Diém xét tuyén duoc tinh bing diém hd so ¢6 trong s6 0,5 va phong van cé
trong sb 0,5, theo nguyén tic tlr cao xudng thip cho dén khi du chi tiu xét tuyén.
Noi dung dénh gid, thang diém va trinh tw dénh gia trong xét tuyén dugc quy dinh
chi tiét tai Phu luc 5 ban hanh theo Quyét dinh s& 113/QD- PHPL ngay 27/01/2022.

Ngudi tring tuyén phai c6 diém mdi phin (danh gia hd so va phéng vén) dat tir
50% tro 1én so véi tdng diém t6i da va nim trong danh sach nhitng ngudi c6 diém
cao nhét tir trén xubng dudi cho dén hét chi tiéu tuyén sinh clia chuyén nganh.

7. Didu kign tdt nghiép va cdp bang

Luan 4n ctia nghién ciru sinh da dugc Hoi ddng danh gi ludn 4n cép Truong ddng
y thdng qua.

Nghién ctru sinh d4 ndp cho Trung tdm hoc li¢u Truong Pai hoc Dién luc (ca ban
in va ban dién tir) va phong Dao tao Sau dai hoc (ban dién tir) tom tat luén 4n va toan
van ludn 4n hoan chinh cudi ciing c6 chit ky ctia nghién ctru sinh va xac nhan cua
ngudi huéng dan.



Nghién ctru sinh dd ndp cho Thu vién Qudc gia Viét Nam (ca ban in va ban dién
tir) t6m tit ludn 4n va toan vin luéin 4n hoan chinh cubi ciing cé chit ky ctia nghién
ctru sinh, chit ky ctia ngudi huéng dan va xac nhan ctia Hiéu trudng.

Nghién ctiu sinh d& hoan thanh hé so xét cdng nhén trinh d6 va cip bang tién st
theo quy dinh trong Quy ché dao tao tién si cia Trudng.

8. Chu triic va ngi dung chwong trinh dao tao
8.1.  Khoi luong kién thirc toan khod
Khéi luong cua chuong trinh dao tao TS 14 90 tin chi (TC) d6i voi dbi tuong
dau vao A1, cac dbi tugng A2, A3 phai hoe bé sung theo yéu cau.

o Al A2 A3 (s6 TC)
TT Khoi kién thirc % .
(s0 TC) (so TC) 1 2
37
(hoc toan bd cidc mén
. Y hoc trong chuong trinh
{ . | CAchoc phinbo thac sT(ThS) QTKD trir | 2 | 4
sung . A
cac hoc phan: phuong
phép nghién cttu, chuyén
ds, thuc tap va dé an)
Céc hoc phin
2 NCS 9 9 9
Tiéu luén téng |
3 quan va céc 9 9 9
chuyén de tién si
4 Luén 4n tién si 7 72 72
Tong (klgongx tinh cac hoc 90 90 90
phan bo sung)

Két cdu chuong trinh d2o tao bao gdm: cac hoc phan & trinh do dai hoc va
thac si, cic hoc phin & trinh d tién si, tidu luén tdng quan, cac chuyén d8 tién si,
nghién ciru khoa hoc va luén 4n tién si, Chuong trinh dao tao phai dam bao cé tbi
thiéu 80% ngi dung 14 nghién ctru khoa hoc va lun 4n tién si.

8.1.1. C4c hoc phan b sung ¢ trinh d6 dai hoc va thac st

Céc hoc phan & trinh d¢ dai hoc va thac si nhdm h3 tro nghién ctru sinh ¢6 du
kién thirc va trinh d6 chuyén mon dé hoc tap, nghién cttu cic hoc phé_n ¢ trinh do
tién si va thuc hién dé tai nghién ciu.



Céc hoc phén bd sung cho timg dbi twong du tuyén duge cu thé trong muc

8.3
8.1.2. Cac hoc phén & trinh 9 tién si

Céc hoc phén & trinh do tién st dugc t6 chic giang day dudi dang chuyén dé,
nhim gitp nghién ctru sinh néng cao trinh do ly thuyét chuyén nganh, phuong phép
nghién ctru va kha niang tng dung cic phuong phép nghién ctru. Mdi nghién ctru
sinh phéi hoan thanh tir 3 dén 6 hoc phén & trinh d tién si voi khdi luong t6i da 16
tin chi. S8 lvong hoc phan, tén goi va ni dung giang day cua timg hoc phan do Hiéu
trudng quyét dinh dya trén tu vén cta Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao Trudng.

8.1.3. Tiéu luén tong quan

Tiéu ludn téng quan yéu cAu nghién ctru sinh thé hién kha niing phén tich,
d4nh gi4 cac cong trinh nghién ctru trong nudce va qudc té lién quan truc tiép dén dé
ti nghién ctru, tir d6 chi ra khoang tréng nghién ciu.

Viéc danh gia Tiéu luan tdng quan ctia mdi nghién ctu sinh duge thyc hién
b6i mot Tidu ban chim tiéu luan tong quan. Tiéu ban chim Tieu luén tbng quan
duoc thanh 14p theo quyét dinh cua Hiéu truong, gbm 01 trudng tiéu ban, 01 Gy vién
(& ngoai trudng) va 01 uy vién thu ky. Thanh vién Tiéu ban chim Tiéu luin tong
quan phai dép g tiéu chudn vé ning luc nghién clru ciia nguoi huéng dan nghién
ctru sinh theo quy dinh tai Quy ché nay dao tao tién si clia Trudng.

8.1.4. Chuyén dé tién st

M3 nghién ctru sinh phai hoan thanh 02 chuyén dé tién si, thong qua d6 néng
cao ning luc nghién ciru, cap nhat kién thirc méi lién quan truc tiép dén @8 tai ludn
&n tién i, nhim giai quyét mot s6 ndi dung cua dé tai ludn 4n tién s1. M&i chuyén dé
phai th hién kha ning phat trién thanh mét cong trinh khoa hoc ¢6 thé cong bd trén
céc tap chi hodc hoi thao khoa hoc theo quy dinh tai Quy ché dao tao tién si cla
Truong.

Viéc danh gia cac chuyén dé tién st cia mdi nghién ctru sinh duge thyuc hién
bdi mot Tiéu ban chdm chuyén 3 tién si. Tiéu ban chdm chuyén dé tién si dugc
thanh 14p theo quyét dinh ctia Hiéu trudng, gbém 01 trudng tiéu ban, 01 phan bién
(ngoai trudng) va 01 Uy vién thu ky, trong d6 mdt ngudi hudng dén ctia nghién ciu
sinh tham gia véi tu cach ty vién trong hoi déng nhung khong duge cho diém va
bidu quyét. Thanh vién Tiéu ban chim chuyén dé tién si phai dap tmg tiéu chun vé
ning luc nghién ctru ctia ngudi hudng dan nghién ctru sinh theo quy dinh tai Quy
ché dao tao tién st ciia Trudng.



8.1.5. Nghién ctru khoa hoc va luan 4n tién si

Nghién ciru khoa hoc 14 giai doan dic tht, mang tinh bit buoc trong qua trinh
nghién ciu thyre hién luan 4n tién st ctia nghién ciru sinh.

Hoat dong nghién ciru khoa hoc ctia nghién ctru sinh tai Khoa c¢6 thé dudi cac
hinh thirc sinh hoat khoa hoc, hop tac nghién ciru khoa hoc cung cac giang vién trong
Khoa. Mbi nghién ctu sinh phai trinh bay két qua nghién ctru truée Khoa theo quy
dinh tai Quy ché dao tao tién si cia Truong.

Luén 4n tién si (sau ddy goi chung 14 luan 4n) 1a bao céo khoa hoc tong hop
két qua hoc tép va nghién ctru ciia nghién ciru sinh, thé hién nghién ciru sinh c6 kha
nang doc 1ap nghién ctru, sang tao tri thirc méi 6 gia tri lam gia tang tri thic khoa
hoc ctia linh vic nghién ctru hodc dé xuit nhimg v tuong, giai phap moi giai quyét
nhitng van dé dang datra ¢ linh vuc nghién ciru trong nhitng hoan canh thyc tién cu
thé. Luén an tién si phai d4p tmg cc quy dinh tai Quy ché dao tao tién si cia Truong.

N6i dung ludn 4n phai dugc trinh bay tai hdi thdo khoa hoc chuyén nganh
quéc gia va qudc té, ding trong cac tap chi va ky yéu theo qui dinh hién hanh. Nghién
ctru sinh phai trinh bay ni dung luan 4n & seminar khoa hoc ciia Hoi d6ng khoa hoc
va dao tao cdp Khoa va duoc Hoi ddng khoa hoc va dao tao cap Khoa dong vy dé
duoc phép bao vé luan an cép co s6. Luan an ¢ khéi luwong toi thidu 100 trang va
t6i da 150 trang khd A4 (khong ké phuy luc), trong d6 c6 t6i thiu 50% sb trang trinh
bay két qua nghién ciru cia nghién ctru sinh theo ciu tric: Phin mé dau: Téng quan
vé van dé nghién ciru; Noi dung va két qua nghién ciru: Két ludn va khuyén nghi;
Danh muc cac céng trinh cong bo két qua nghién ciru cia luin 4n; Danh muc tai liéu
tham khao; Phu luc (néu ¢6). Ban tém tit ludn 4n c6 khéi lugng khong qua 24 trang
kho AS phan 4nh trung thue két céu, b6 cuc va ndi dung cua ludn 4n, phai ghi day
dit toan van ket luan cia lugn an. Ban thong tin ludn 4n c6 khéi luong tir 3 dén 5
trang A4 (300 dén 500 tir) béng tiéng Viét va tiéng Anh trinh bay nhing néi dung
co ban, nhitng néi dung m&i va nhimg déng gép quan trong nhat cta ludn an.

8.2.  Khung chuwong trinh day hoc

TT|Cac ndi dung trong CTDT tién si Déi twgng Nam
Al, A2, A3 hoc
I |Cac hoc phan NCS 9
I.1|Cac hoc phcfn bat buéc )
| Phuong phap nghién ctru nang cao 2 |
TSQTO001
Q trong kinh doanh

N
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2 | TSQT002 [Nghién ciru marketing 3
1.2 |Cdc hoc phcf;n e chon 4(/18)
3| TSQT003 Mét sé v.e“in dé vé quan ly tac nghiép 3
va logistics
M5 phéng hé gian doan trong nghién
4 LRI ctru kinh té 3
5 | TSQTO005 |Marketing dich vu 3 1
6 | TSQT006 |Quan tri kinh doanh qudc té 3 1
7 | TSQT007 |Quan ly chat luong dich vu 2 1
8 | TSQTO008 |Quan tri hiéu qua 3 1
11 |Tiéu luin tong quan va Chuyén dé NCS 9
9 | TSQTO009 |Tiéu luan tong quan 3 1
10| TSQTO010 [Chuyén dé tién si 1 3 2
11| TSQTO011 |Chuyén dé tién si2 3 /)
111 [Luén 4n tién si 72
12] TSQTO012 |Luén é4n tién si 72 1,2,3
Téng s6 tin chi kho hec (chwa tinh hoc phan bo 90
sung kién thirc)
8.3.  Du kién ké hoach giang day
K& hoach hoc tip cia NCS duoc cho ¢ bang 6 muc 8.2.
8.4. Ma trdn dong gop cua khéi kién thike vao mikc @6 dat chudn dau ra
Chuén diu ra
Khbi kién thirc PLO1 |PLO2 | PLO3 |[PLO4 |PLO5 |PLO6 | PLO7 | PLO8
Cac hoc phﬁn NCS X 5 X X % X X
Tiéu luan tong quan va
Chuyén dé NCS X X
Luén 4n tién si X X X X
8.5. Ma trdn déng gdp cua hoc phc?n vao mikc do dat chudn dau ra
Chudn dau ra
Mon hoc PLO1 | PLO2 | PLO3 | PLO4 [PLOS [PLO6 | PLO7 | PLOS
Cdic hoc phan NCS
Phuong phap nghién ciru
nang cao trong kinh doanh| 3 3 l ' ' 2
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Nghién ciru Marketing 3 3

Mot s6 van dé vé quan ly

tac nghi¢p va logistics 2 2 2 2 2 2 1 1
MG phéng hé gian doan

trong nghién ctru kinh té 2 2 2 2 2

Marketing dich vu 2 2 2 2 2

Quén trj kinh doanh quéc

té 2 2 2 2 2 2 1 1
Quan 1y chat luong dich

vu 2 2 2 2 2 | 1
Quan tri hiéu qua 2 2 2 2 2 1 1
Tiéu lugn tong quan va

Chuyén dé NCS

Tiéu luén téng quan 2 2 2 2 2 1 1
Chuyén dé tién si 1 2 2 2 2 2 2 2 2
Chuyén dé tién si 2 2 2 2 2 2 2 1) 2
Ludn an

Luén én tién si 3 3 3 3 3 3 3 3

9. Phuwong phdp giing day, hoc tdp va dinh gig

9.1.  Phuong phdp giang day

Phuong phap gidng day duoc thiét ké theo huéng 1ay ngudi hoc 1am trung tam va
chu thé cia qué trinh d4o tao, thiic ddy ngudi hoc phat huy tinh chii dong va nd luc
tham gia c4c hoat dong hoc tap, nghién ciru ¢é nguoi hoc dat duoc chuin diu ra cua
moi hoc phan, huéng téi dat dwoc chuin ddu ra ma muc tiéu cia CTDT;

Céc phuong phap giang day chu yéu la thuyét trinh, thao luan va lam viéc nhém,
minh hoa truc quan, thuc hién dw an ¢4 nhan hoic theo nhém va Seminar. Trong cac
hoc phan, phwong phap day va hoc tap trung vao kha nang tu hoc tap, nghién ciru,
phat huy tinh chu déng, sang tao ciia NCS.

+ Thuyét trinh: Muc dich dé cung cép kién thirc giap NCS dat cac chuan veé kién
thirc co ban ctia mén hoc.

+ T6 chitc thao luan: Muc dich dé giap NCS Iinh héi va r& hon céc kién thirc ky
nang lién quan t&i mén hoc.

* Nghién ciru tinh huong: Muc dich gitp NCS phan tich tét tinh hudng d& xuét.

+ Tu nghién ctru dudi sy dan dit cia nguoi hudng dan.

. N
WO

7o
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9.2.  Phwong phdp hoc tdp
- Hoc tap trén 16p;
- Tu nghién cuu;
- Béo c4o chuyén dé;
Nghién ctru sinh tw nghién ciru la chinh trong toan bo thoi gian cia chwong trinh
dao tao.

9.3.  Cdch thirc danh gia

Céc hoc phan NCS:
+ Hinh thirc kiém tra: tiéu luan.

Tiéu luan tong quan va Chuyén de NCS:
+ Hinh thtrc kiém tra: béo cdo. ”

Luan an tién si:
+ Hinh thirc kiém tra: ban ludn an tién si hoan chinh.

Chim diém theo thang diém 10 va quy dbi theo thang diém chit theo quy

dinh tai Quy ché dao tao hién hanh.

10. Danh sdch dpi ngii gidng vién

Chire l\{ganh
i dao tao
< n Trinh d§, CSGD, | ghi theo
Heo va tén, khoa . o f " i -
. nudc, nam tot van | Nhi¢ém vu Giang day HP
ngay sinh hoc, nohid bi 7
i shiép ing o
hong w0
P nhat
Nghién ctru
Lé Anh Pho L Chu tri xay rrlliarlietmkg, 1;\/Iot
P y Tién si, Ha Lan, . . .z | dung, to s6 van de vé
Tuan, 2140 su, Kinh té " N
12/10/1973 2013 2005 chirc thuc quan ly tac
hién CTDT | nghiép va
logistics
Minh Khoa, ’ Tién si, Viét Nam Toan e =
05/01/1964 2018 chuc thuc nang cao trong
hién CTPT | kinh doanh
Nguyen Tién si, Vist Nam, | .. . .z | Chu tri giang | Phuong phap
Ngoc Thia, Kinh t& T
01/9/1985 2020 day CTDT nghién ciru
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néng cao trong

kinh doanh
Neuyei Thy Tién si, Viét Nam, | L8| ops 4 siane | Quan trf kinh
V. Anh, 2022 mhan | ¢ CTPT | doanh quéc t&
18/01/1981 e |9 pamti quoce te
Rtan Day Tién si, Viet Nam, | Q%485 | o i siang | Quan tr kinh
Hung, 2023 kinh 1 3. CTBT | doanh quéc t&
1/5/1989 doanh ay oanh qudc te
Vil Binh Tién sf, Vit Nam, | Q30 pp o pian | Marketing dich
Ding, 2019 kinh | o Vi
9/9/1985 doanh ;
. .. Phuong phap
Lowong T i Tién si, Viét Nam, ngn trl Thuyc hién nghién ctru
Thu Huong, kinh A
1 18/10/1979 2023 doanh CIbT nang cao trong
kinh doanh
y L Mot s6 véan dé
DU, N Tién s, Vet Nam, | L9 mpichisn | vé quin Iy thc
Hung, 2023 kinh | ~rpr nghiép va
28/9/1988 doanh "
| logistics
Tran Thanh " o ke L
Tuén, Tién si, Nga, 2013 | Kinh t6 g}%‘g’f“m S’;‘;‘l‘“ lé’igﬁa:u
20/10/1983 ong dich vi
Nguyen Thj Tién s, Viet Nam, | L9 | rpuenien | Marketing dich
Kim Thanh, 2000 Cong CTBT wu
26/2/1978 nghiép '
Nguyén Kinh ” e in
Quynh Anh, Tién si, Piic, 2021 | t8/TC- g}‘gTh“?“ Qlf:n trj bg
23/10/1990 NH q
X o Kinh t&/ e
%ﬁym o Tién st, Viét Nam, | Ké toan | Thyc hién qu;*aanthh?:l“
08/12/1978 2014 - E;flm = ciru marketing

11. Co s6 viit chit Pphuc vu hoc tip

Truomg Pai hoc Pién luc ¢6 diy du co s& vét chit dam bao cho dao tao tién si
nganh Quan tri kinh doanh:
114 Hé thong qudn Iy hé tro hoc tdp, quan ly dao tao
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- Phin mém Hé théng quan 1y gido duc (PMT-EMS education) dung chung

trong toan trudng hd trg cong téc dao tao (thoi khéa biéu, dang ky hoc phén, diém,

quéan ly chuong trinh dao tao).

- Céng thong tin tuyén sinh tuyensinh.epu.edu.vn phuc vu cép nhét thdng tin

tuyén sinh, déng ky tuyén sinh online trich xudt ra thong tin déng ky tuyén sinh
cua thi sinh.
- Cbng thong tin dién tr epu.edu.vn dua thong tin tuyén sinh, thong béo dé phuc

vu cdng tac tuyén sinh ciia nha truong.

11.2 Phong hoc, giang dwong, trang thiét bi hé tro gidng day

11.2.1 Lép hoc 1y thuyét va cac phuong tién nghe, nhin

Trudng c6 cac phong hoc véi ddy du tién nghi tir ban ghé, may chiéu,

micro, phéng, man.

. ~ | Danh muc trang thiét bj chinh ho trg gidng
Loai % Dién
; So ; day
STT | phong tich o
Iwgng . S s e So Phuc vu hoc
hoc (m?) Tén thiét bi 5
lwgng | phéin
Hbi M4y chiéu 1
truong  + Man hinh TV +manled | 41 | Hoi truong +
giang Thiét bi 4m thanh (méy giang dudng
1 |dudng +| 131 |17,602 |trg gidng, amply + 57 |+ phong hoc
phong hoc micro + loa) da phuong
da phuong Camera giam sat 75 | tién
tién Diéu hoa khong khi 269
; Phong h
Méy chiéu g [T = T
. may tinh
Phong hoc .
2 o 6 939 | May cha 10
may tinh .
M4y tinh d€ ban + xach
306
tay

11.2.2. Hé théng thu vién va phong doc
Céc nghién ctu sinh duge sir dung thu vién dién tir cia Trudng. Thu vién co

c4c may tinh duge noéi mang phuc vu cho viée tra ctru thu muc cua thu vién cling

nhu tim céc tai liéu phuc vu hoc tap tir trén mang internet mot cich nhanh chong
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va thuén tién. Thu vién cia treong c6 hang ngan dau sach tieng viét va tiéng nude
ngoai, phuc vu tot cho viéc tham khao ctia cac NCS.

- Dién tich thu vién:

CS1: 874,8 m2; CS2: 210m2

- Dién tich phong doc: 700 m?

- S6 chd ngdi: 300

- 86 hrgng may tinh phuc vy tra ctu: 12

- Phan mém quén 1y the vién: LIBOL

- Thur vién dién ti, thu vién sb lién két:
http://epu.tailieu.vn/;
http://db.vista.gov.vn/.

- S6 lwong sach: 42.848 cudn

11.2.3 Danh muc gi4o trinh dung trong chwong trinh dao tao

. HP tu Gido trinh chinh .
Tenhye M3 hoc | chon/ 20
TT |phin/mén A | Ma | an ¢4 oiz | Nha xudt | Nim [luwgn
phan | bit . Tén tailigu | Tén tac gia z i ’
hoc buse | S4ch ban,nuéc | XB | g
ujc 2
0 ban
i Phuong phap Mark Sauders
phép nghién 0 DU PURTE RAUGESS, |y v
g o KMD?2 nghién cu  |Djch gia: : c A
1 lcrundng [TSQT001| BB . . chinh, Viét | 2010 | 1
300174 trong kinh ~ [Nguyén Vin
cao trong oanh Dun Nam
kinh doanh g
Giao trinh B Bai
2 Nghleq oiu g QT002| BB Vnl105 nghién ciru N guyen Viet ho(j Ku}h te 2008 | s
marketing 717-21 » Lam quoc dén,
Marketing A
Viét Nam
M{it sO van Nha xuat
dé vé quan Gi4o trinh , bén dai hoc
3 |t 15QT003| TC | S MNUuan prj g [[Uong Bite i B |1
ca 800086 o5 Lirc A s
nghiép va nghiép Quoc Dan,
logistics Viét Nam
hMéogglnong Truong Vii
4 {dogn trong TSQT004| TC |KMVIMShinh héa Bing Giang, Nxb.Dai hool 5504 | 4
—— 800315\va m6 phéng [Tran Xuin qudc gia
nghler} cuu N
kinh té
Quan tri e d NXB gl
5 loht luong [TSQT007| TC KMV2 |Quan trj chat B9 Thi Péng & hog Ku}h te |
dich vu 300561 lugng Pang Ngoc Su |quoc dan,
' i Viét Nam 2022
INha xuat
Quan tri KMNI1 Giao trinh ban in hoc
6 kinh doanh [TSQT006| TC 800169 Kinh doanh  PGS.TS.Ta Loi Kinh té 2016 | 1
uoc té quoc té Qudc dén,
Viét Nam




16

Quan tri
hiéu qua

TSQTO08

TL

190008

CMAexcel
Learning
System, Exam
KMNN/lreview, Part
1- Financal

9 [Reporting,
Planning,
Performance
and Control

TMA (Institute
of Management|{Wiley
Accountants)

2019 | 1

Marketing
dich vu

TSQTO005

TC

KMNI1

Marketing
800157|dich vu.

Nha xuat
ban Pai hoc
Kinh té
Qudc dan,
Viét Nam

Luu Vin

Nghiém 2008 | 1

12. M@ ta tom tiit hoc phan

-

T

Ma hoc
phén

Tén hoc
phin

So tin
chi

M@ ti hoc phin

1 | TSQTO001

Phuong
phap nghién
clru nang
cao trong
kinh doanh

Hoc phan giup ngudi hoc xac dinh va lua
chon linh vuec, dé tai nghién ctru trong kinh
doanh : thit k& nghién ciru, trien khai va viét
bao céo két qua dé tai nghién ciru khoa hoc.

2 | TSQTO002

Nghién ciru
marketing

Hoc phan ndy cung cap nhimg kién thirc vé
thiét ké va thuc hién mot nghién ciru
marketing tir budc dAu tién t6i budc cudi
cung, bao gém viée xac 1ap muc ti€u nghién
ctru, 14p ké hoach 14y méu, thu thap dit licu,
phan tich dit liéu, va viét bao cdo va thuyét
trinh két qué nghién cuu. Hoc ph@m trang b1 |
cac kién thirc vé ca phén tich dir liéu dint 3
tinh va dinh lwong va cac phuong phap
théng ké sir dung dé phan tich dir liéu. Bén
canh cac phuong phap théng ké co ban thi
hoc phﬁn cling giéi thidu mot sb cong cu
thong ké hién dai tmg dung trong phan tich.
Hoc phén ciing ddng thoi trang bi cac kién
thirc vé truyén dat két qua phan tich va xay
dung béo céo.
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TSQT003

Mot s6 van
dé vé quan
ly tac
nghiép va
logistics

Cung cap cho nghién cttu sinh c4c kién tht’r?,
quan trong vé moét sé linh vuce cua cong tac

quan tri thc nghigp. Dy 1a cic quyét dinh
quan trong cua tac nghiép c6 kha nang giy
anh huéng 16n téi higu qua quan ly thuc té
ctia doanh nghiép trong qua trinh hoat dong
cua don vi. Mét sb quyét dinh quan trong:
trong linh vye quan 1y tac nghiép bao gém

cdc van dé vé lwa chon vi tri, thiét ké mat

bang, xac dinh ngudn nhan luc, thiét ké san
pham méi, bao dudng hé thong va hoat dong

logistics cia doanh nghiép.

TSQT004

M6 phéng
hé gian
doan trong
nghién citu
kinh té

Cung cap cho nghién ctru sinh chuyén nganh
quan tri kinh doanh kién thie v4 phuong
phap nghién ciu xdy dung mé hinh mo

phong cac hé théng roi rac (hé théng san
Xuat, hé théng dich vu). Cac néi dung nhu
nguyén ly mé hinh hoa, cac ky thuit mé
phong, 1ap ké hoach thuc nghi¢ém mé phéng
tr khau thiét ké, chay mé hinh va phan tich
két qua thu dwoc, v.v s& duoc trinh bay cu
thé. Cac két qua nghién ctru mg phéng 1a cac
nén tang quan trong dé danh gia, suy luan ra
cac giai phap cho cac van dd quan ly trong
thue té.

TSQT005

Marketing
dich vu

Hoc phan cung cip cho nghién ciru sinh
chuyén nganh Marketing nhimg kién thic vé
Marketing dich vu, bao gdm nhitng kién
thirc co ban vé nganh dich vu, nhu ciu vé san
pham dich vu, ban chét v4 ddc diém riéng
cia Marketing dich vu trong méi trudng
kinh doanh ngay cang tang tinh canh tranh.
Hoc phan ciing trang bi cho nghién ctru sinh
cac phuong phép va céng cu dé quan 1y tét
cac hoat d6ng kinh doanh dich vu.

TSQT006

Quan tri
kiqh doanh
quoc te

Hoc vién hiéu va thye hién duge cac hoat
déng quan tri kinh doanh qudc té gbm céc
ndi dung nhwr: Céac kién thirc tong quat vé
kinh té qudc té phuc vu cho kinh doanh quéc
té, chién lwge kinh doanh quéc té, t& chirc
kinh doanh quéc té, marketing quéc té, chudi

r

cung tmg kinh doanh qudc té, tai chinh trong

kinh doanh quéc té.

LV =l

\
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.dich vu

Quan ly
chat luong 2

Hoc phﬁn trang bi cho nghién ctru sinh cac
kién thuc lién quan dén vén dé chat luong
dich vy, hé thong quan 1y chét luong dich vu.
Nghién ctru sinh ciing duwoc cung cap CAC
cng cu cdn ban dé do luong va quan Iy chat
lugng dich vu, mot s6 cong cu nang cao va
{mg dung cua chung; ngoai ra nghién ciu
sinh ciing niam dugc mot sb phuong phap
quan ly chat luong hiéu qua trong td chirc va
phuong phap trien khai chirc nang chat
luong co ban va ning cao.

Quan tr1
hiéu qua

Hoc phan Quén tri higu quéa nang cao la hoc
phin chuyén nganh tw chon dbi voi CTDT
tién sf Quan tri kinh doanh, cung cép nhimg
kién thirc co ban vé quéan tri higu qua, kiém
sodt trong to chirc nhu str dung cac thong tin
6 tinh dinh tinh va dinh luong cho viéc dé
ra k& hoach, cac quyét dinh, danh gia hiéu
qua va kidm soat chi phi ciia doanh nghiép.
Hoc phan cung cép cach thic st dung hé
thong ké hoach do luong va kiém soat hi¢u
qué kinh doanh va dwa ra cach do ludng chi
tiéu tai chinh va thé diém cén bang trong
doanh nghiép. Cach xéac dinh gid chuyén
giao va cac vAn dé cac bén lién quan dén
quan tri hiu qua ciing nhu quéan tri hiéu qua
trong cac td chirc phi loi nhuén, don vi cong.
Viéc Tur cac kién thuc, k¥ nang cung cp,
hoc phé“m giup hoc vién c6 duge tAm nhin
chién luoc va thai do thén trong trong cong
viéc cia mot nha quan 1y.

Tiéu luén
tong quan

Hoc p}lﬁn gitp hoc vién c6 kha nang nghién

clru tong quan ve linh vuc, chu dé nghién
ofru clia cac cong trinh nghién ciu co lién
quan. T do, giup ngudi hoc 1am séng to birc
tranh vé cha dé nghién ciru, khoang trong
nghién ctru va danh gia tinh kha thi cua linh
vUue dé tai thuc hién.

7 | TSQT007
g8 | TSQTO008
9 | TSQT009
10 | TSQTO10

Chuyén dé
tien si 1

Hoc phéan gitip hoc vién ¢6 kha nang nghién
ciru m6t ndi dung co lién quan dén dé tai
luén 4n Tién sy di dang ky. Tir do, giup
nguoi hoc lam sang t6 thém birc tranh vé chu
dé nghién ctru, vé 01 ndi dung co lién quan
dén da tai ludn an, dong thoi gitp hoc vien
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danh gid tinh kha thi cua linh vuc d2 tai thuc
hién.

Hoc phan gitip hoc vién c6 kha nang nghién
ciu mot ndi dung c6 lién quan dén @ tai
ludn 4n Tién sy da ding ky. Tu do, giip
11 | TSQTO11 | Chuyén dé 2 3 nguoi hoc lam sang té thém birc tranh vé chu
dé nghién ctru, vé 01 ndi dung c6 lién quan
dén @ tai ludn 4n, ddng thoi giup hoc vién
danh gid tinh kha thi cta linh vuc d8 tai thyc
hién.
B4o c4o tong hop céc van dé nghlen clru, ndi
12 | TSQTO12 Euz_?m &n tién 7 dung, _phuong phép nghién ciu, giai quyet
s cac van dé nghlen clru, cac dong goép, giai
phap, khuyén nghi ..

13. Hwéng din thuc hién chuong trinh dio igo

Chuong trinh dao tao tién st gdm 90 tin chi véi thoi gian dao tao chudn duoc thiét
ké 14 3 nam. Chuong trinh dao tao duge thiét ké theo quy dinh gitip cho nguoi hoc
néng cao kién thirc chuy€n mén va k§ ning hoat d6ng nghd nghi€p; cd nang luc lam
viéc ddc lap, sang tao; ¢ kha nang phat trién hé théng va san phim, tmg dung két
qua nghién ctru, phét hién va t6 chirc thuc hién céc cong viéc phirc tap trong hoat
dong chuyén mén nghé nghiép, phat huy va sir dung hiéu qua kién thirc chuyen
nganh vao viéc thuc hién cac céng viée cu thé, pht hop véi diéu kién thue té tai co
quan, t6 chirc, don vi thudc linh vuc quan tri kinh doanh.

Qua trinh thuc hién chuong trinh tun thi céc quy dinh cta B Gido duc va Pao
tao, Truong Dai hoc Dién lyc. Mbi ndm hoc cé hai hoc ky chinh. Theo 16 trinh dao
tao, hoc vién s& hoc c4c hoc phan thudc khéi kién bd sung va céac hoc phan NCS theo
yéu cdu trong nam thit nhét. P8 véi cac hoc phan tir chon, Khoa huéng dan hoc vién
chon céc hoc phan phu hop nhét véi cac muc ticu hoc tap va nghé nghiép cta hoc
vién cling nhu c4c didu kién thuc t& va cép nhét nhitng xu huéng méi ctia nén kmh
té.

Chuong trinh gidng day dugc xay dung trén hé thdng don vi tm ch1 cho phép hoc
vién linh hoat trong ké hoach hoc tap ca nhan.Viée gidng day duoc thiét ké va trién
khai cin cir theo muc tiéu ctia hoc phan, lién tuc dugc cai thién trén co s& y kién
dong gép tlr ngudi hoc, cac giang vién trong Khoa cting nhu céc d6i tugng hitu quan
khac.

Cén ct quy dinh vé giang day truc tuyen ctia Nha truong, khoa Quéan Iy CTDT dé
xuit danh muc cac hoc phan duoc t6 chire giang day bang hinh thirc truc tuyén;
chiém t6i da 30% tong sb tin chi céc hoc phén trong CTDT. Cac hoc phan duogc tb
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chirc gidng day, danh gia theo hinh thire truc tuyén hozc két hop gita truc tuyén va
truc tiép theo quy dinh hién hanh vé ng dung céng nghé thong tin trong quan 1y va
t8 chire ddo tao qua mang; c¢6 giai phéap bao dam chit luong céac 16p hoc nay khong
thép hon chét lugng 16p hoc truc tiép.

14. Ddnh gid va cdi tién chwong trinh dao tao

Chuong trinh d3o tao dugc ra soat, danh gia dinh ky nham cai tién, ning cao chéit
luong CTDT. Mbi CBR phai dugc dénh gia t61 tiéu 02 (hal) 14n trong chu ky dénh
gia CTDT (t6i da 5 nim). K&t qua ra soét, danh gid dugc ap dung dé cai tién, nang
cao chét luong dao tao.

Trudng khoa t6 chitc ra soat, danh gid, cép nhét chuong trinh dao tao theo quy
dinh hién hanh cia BGD&DT va ctia Truong DbHDL.

Hiéu trudng quyét dinh cong bb chuong E:rinh’ dao tao dudi dang chuong trinh dao
tao méi hodc chwong trinh dao tao sira doi, b6 sung sau khi d4nh gia va cap nhat
trén co so d& xuit cia Hoi dong khoa hoc va Pao tao.

Viéc thue hién dam bao chét lwong dao tao chuong trinh tuén thi theo Chinh sach
chét luong 4p dung tai Truong Pai hoc Dién lyc (ban hanh kém theo Quyét dinh s6
1152/QD-DHDL ngay 21 thang 7 ndm 2022 cua Hi¢u truéng Truong Pai hoc Dién
luc).

II. PE CUONG CHI TIET HQC PHAN

(Dé cuong chi tiét cie hoc phan trong CTDT trinh do tién st nganh QTKD dwoc
ban hanh kém theo)

o

Ha Néi, ngay2 8 thang 3 nam 2024
L~ Y . PHU TRACH KHOA KT&QL

o)ty
[ mione

PGS.TS. Lé Anh Tuin




